Teile & Systeme Ersatzteile

,Hauptsachlich Renner”

Neue Ersatzteilmarke Corexx lauft gut an

Voraussetzung flr eine gelun-
gene Reparatur sind qualitativ
hochwertige Ersatzteile. Die
Carat-Gro3handler bieten ihren
Werkstattkunden mit der neuen
Produktlinie Corexx seit Herbst
2015 eine Reparaturalternative
an. Das Unternehmen betont in
seinen Produktinformationen
die glinstigen Konditionen bei
guter Qualitat. Der Preisvorteil
fur Werkstatten soll bis zu 40
Prozent betragen.
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as Ergebnis einer Reparatur hangt
nicht nur vom technischen Know-
how des Werkstattprofis, sondern
auch von der Qualitdt der eingebauten
Teile ab. Seit Herbst 2015 ist die Auswabhl
auf dem Ersatzteilmarkt
fur Werkstatten noch
vielfdltiger geworden.
Eine Alternative zu den
bewahrten Marken bie-
tet seit einigen Mona-
ten die neue Produkt-
linie Corexx. Deren Nachfrage ist laut
Alessandro Leone, verantwortlicher Pro-
duktmanager fir den Pkw-Bereich, gut
angelaufen.
Um die Kunden langfristig von der
neuen Marke zu Giberzeugen, sei man bei
der Auswahl der Produzenten selektiv

4Wir sind bei Corexx
ausschlief8lich mit euro-
paischen Lieferanten
ausgestattet”

vorgegangen. Die Qualitatsstandards
werden Angaben zufolge streng kontrol-
liert. Die Ersatzteilmarke Corexx ist nur
Uber die an die Carat angebundenen
GrofB3handler erhdltlich, die auf eine grof3e
Sortimentsbreite set-
zen: Mit Bremsbeldgen
und Bremsscheiben,
Flexrohren, StoBdamp-
fer, Federn, Innenraum-
filter, Radlager, Fahrzeug-
lampen etc. umfasst
das Corexx-Programm die wichtigsten
Verschleil3teile sowohl fiir Pkw als auch
fur Nkw. Bis Ende des Jahres plant Leone
das Angebot auf insgesamt zwanzig Sor-
timente zu erweitern. Alle Produkte sind
im webELEKAT gelistet und kénnen tber
das System geordert werden.

Das Corexx-Sortiment
umfasst samtliche
Bremskomponenten:
von Bremsscheiben Uber
Bremsbacken und
-beldgen bis hin zu vor-
montierten Bremsenkits.
Bilder: Carat
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4Wir wissen, dass die Werkstatten im-
mer den Anspruch haben, ihren Kunden
Topqualitdt zu besonders guten Konditi-
onen zu bieten’, sagt Carat-Geschftsfiih-
rer Thomas Vollmar. ,Mit Corexx
kdnnen wir ihnen eine erstklassige Alter-
native bei VerschleiBteilen bieten Uber
die allgemeinen Informationen hinaus,
hat KRAFTHAND die Details zur neuen
Marke beim verantwortlichen Produkt-
manager erfragt.

Herr Leone, die neue Marke Corexx ist
seit Oktober 2015 verfiigbar. Entspricht
die Resonanz der Werkstdtten Ihren
Erwartungen?

Voll und ganz. Wir sind mit der Nachfrage
unserer Grof3hdndler und deren Werkstéat-
ten sowohl im Pkw- wie im Nkw-Bereich
mehr als zufrieden. Die hohe Nachfrage
besteht nicht nur bei Volumensortimen-
ten wie Scheibenbremsbelag und
Bremsscheibe etc., sondern {iber das ge-
samte Corexx-Produktportfolio.

Zu Ihren Verkaufsargumenten zdhlt die
hohe Qualitit der Ersatzteile. Wie si-
chern Sie diese Standards?

Die Produktqualitat ist fir uns ein we-
sentlicher Bestandteil bei der Lieferan-
tenauswahl. Aktuell sind wir bei Corexx
ausschlief8lich mit europdischen Liefe-
ranten ausgestattet. Darunter befinden
sich unter anderem namhafte Hersteller
mit hohen Qualitatsstandards, die im
Markt seit Jahren bekannt sind. Nahezu
alle Lieferanten haben bereits in der Ver-
gangenheit eine Geschaftsbeziehung

Alessandro Leone, Corexx-Produktmanager fir den Bereich
Pkw: , Wir unterziehen alle Produkte einer regelmagigen

Qualitétsprifung”

unsere Lieferantenauswahl viel Herzblut
gelegt und moéchten dieses Know-how
erst mal nicht publizieren.

Schade. Aber was uns in diesem Zusam-
menhang auch interessiert: Wie hoch ist
die Ersparnis zu vergleichbaren Teilen
und wie erzielen Sie die giinstigen Kon-
ditionen?

Unser Ziel ist es, auf Sortimentsebene ei-
nen Preisvorteil von bis zu 40 Prozent an-
zubieten. Dadurch positionieren wir Co-
rexx ganz klar als Alternative zu den
vorhandenen ,First Brands. Die aktuell
hohe Nachfrage nach der neuen Ersatz-
teilmarke bestédtigt uns, den richtigen
Preisindex ausgewahlt zu haben. Das
Sortiment beinhaltet hauptsédchlich Ren-
nertypen. Dies bedeutet, dass wir durch
unser Zentrallager und der dort vorhan-
denen Sortimentsbreite bei Corexx hohe
Abnahmemengen generieren kénnen.

Soll das Corexx-Sortiment noch weiter
ausgebaut werden?

Wir sind aktuell in der Planung fir weite-
re Corexx-Sortimente im Bereich Pkw
und Nkw. Aller Voraussicht nach werden
wir bis Ende 2016 zwanzig verschiedene
Sortimente in Corexx abbilden kénnen.

Auch verschiedene
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Die Teilebestellung erfolgt iiber den
webELEKAT. Wie lange miissen Kunden
warten, bis das bendétigte Ersatzteil die
Werkstatt erreicht?

In der Regel bekommt die Werkstatt das
Ersatzteil noch am selben Tag. Unsere
GroBBhandler haben sich seit der Einfiih-
rung von Corexx auf der Carat-Leistungs-
messe in nahezu allen Sortimenten be-
vorratet, sodass eine schnelle und flexible
Belieferung nach Bedarf sichergestellt
werden kann.

Herr Leone, herzlichen Dank.
Die Fragen stellte Beate Dreher.
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Lieferanten sind?
Bitte haben Sie Verstandnis, dass wir die-
se nicht nennen mochten. Wir haben in
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